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Bases del Concurso LA RULETA FACIL
“LA RULETA FACIL”
Incentivo a Productos Ahorros

Septiembre, octubre, noviembre y diciembre - 2026

Registrado por Pro Consumidor bajo el Num. CRS-0512/2026
Aprobadas por la Superintendencia de Bancos bajo: CADM-R&A-2026034003

Articulo I. Descripcion y periodo de vigencia del concurso

El presente concurso, denominado "Ruleta Facil" es organizado por ASOCIACION LA NACIONAL DE
AHORROS Y PRESTAMOS PARA LA VIVIENDA (en lo adelante “LN”) con su domicilio y asiento social en el
edificio Dr. Freddy A. Reyes Pérez ubicado en la avenida 27 de Febrero Num. 218, sector El Vergel, de la
ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica Dominicana, y se llevara a cabo de conformidad
con las siguientes bases, que el participante manifiesta CONOCER Y ACEPTAR, sujetdndose a las mismas
para todos los efectos legales a que haya lugar.

El presente concurso esta dirigido a personas fisicas con cuentas de Ahorro Clasico, Ahorro Divertido y
San Fécil en La Nacional con un balance minimo de RDS 1,000 pesos dominicanos, con el objetivo de

incentivar el habito del ahorro.

La promocidén tendra vigencia desde el uno (01) de septiembre del afio dos mil veintiséis (2026) hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil veintiséis (2026).

El concurso se llevarad a cabo en la modalidad de Sorteos Mensuales: Del 01 de septiembre al 31 de
diciembre de 2026.

Articulo II. De las condiciones del concurso.
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A. Criterios participacion.

Para esta promocidn participaran, sujeto a las restricciones o condiciones de participacidén que se
establecen en las presentes Bases de Concurso, todas las cuentas de Ahorro Clasico, Ahorro
Divertido y San Facil de clientes personas fisicas con cuentas de ahorro participantes (Ahorro
Clasico, Ahorro Divertido y San Facil) que realicen transacciones u operaciones, sean reactivadas
o aperturadas, dentro del periodo de vigencia del concurso y se encuentren al dia en el pago de
todos sus productos.
a. Cada cuenta de ahorros activa que cumpla con las condiciones de participacién
establecidas en estas bases otorgard al cliente una (1) oportunidad de participar en la
ruleta del concurso.

Los boletos generados serdn asignados a la cuenta participante. En el caso de cuentas
mancomunadas, el premio corresponderd a los titulares de la cuenta, quienes tendrdn los mismos
derechos sobre este.

Si una persona dejare de ser cliente de LN en cualquier momento durante el Periodo de Vigencia
de la Promocidn, perderd automaticamente el derecho de participar en la Promocion y de recibir

los premios ofrecidos bajo esta Promocion.

B. Restricciones y exclusiones.

No podran participar en la promocion:

Directores, funcionarios y empleados de LN y de la Fiduciaria La Nacional.

Vinculados directos de empleados de LN y de la Fiduciaria La Nacional (padres, hijos, conyuges,
hermanos, abuelos, nietos, suegros, yernos y nueras).

Cuentas de Ahorros donde los empleados de LN y de la Fiduciaria La Nacional figuren como
apoderados.

Contratistas o consultores de LN y de la Fiduciaria La Nacional.

Colaboradores de proveedores que trabajen directamente en el desarrollo de la campania
publicitaria.

Notarios y tasadores autorizados de LN y de la Fiduciaria La Nacional.

Cuentas de Ahorros cuyos titulares han fallecido.

Personas con procesos judiciales contra LN y de la Fiduciaria La Nacional o viceversa.

Clientes que figuran en listas restrictivas y bloqueadas.

Cuentas de Ahorros embargadas.

Las presentes bases de concurso se encuentran disponibles al publico en la pdgina web de La Nacional www.asociacionlanacional.com.do/

RNC: 1-01-01352-4

Av, 27 de Febrero No. 218 Teléfono: (809 y 829) 688.6631 asociacionlanacional.com.do
Ensanche El Vergel FONOFACIL: (80%) 731.3333 | 1(809) 200.3333 K asociacionlanacional

Santo Domingo, Republica Dominicana | (Desde el interior sin cargos y *256 desde tu celular Claro) ©K asoclanacional



AHORROS Y PRESTAMOS

‘1."' La Nacional’
-

No seradn considerados para la acumulacion de puntos:

e (Créditos correspondientes a desembolsos de préstamos.

e Pagos de intereses generados por la cuenta de ahorro.

e Pagos de intereses generados por depdsitos a plazo con crédito a cuenta
e (Créditos del premio del concurso.

Articulo lll. Mecanica del concurso.
1. El concurso se llevara a cabo en la modalidad de Sorteos Mensuales:

Este concurso consiste en un sistema de acumulacién de puntos basado en el incremento de balance,
a través del cual el cliente podra alcanzar hasta tres niveles de premios. A medida que avance en el
reto, podrd acceder a premios mas significativos, siendo el tercer nivel el que ofrece las mayores
recompensas. Los clientes acumulardn “Puntos Facil” por el incremento en su balance de ahorro y
podrdn participar en los sorteos mensuales.

2. Condiciones de Participacion:

e Los clientes participan acumulando puntos por:
o Porcada RD$500.00 de incremento en el balance, un (1) punto
o Porla apertura de una nueva cuenta de ahorro, un (1) punto
o Porla reactivacion de una cuenta de ahorro inactiva, un (1) punto
e Los niveles de participacidn estaran definidos de la siguiente manera:
o Nivel 1: de diez (10) a diecinueve (19) puntos acumulados
o Nivel 2: de veinte (20) a veintinueve (29) puntos acumulados
o Nivel 3: de treinta (30) puntos acumulados o mas
e No existe un limite maximo de puntos que un cliente pueda acumular para participar en los
sorteos durante la vigencia del concurso.
e Se realizaran tres (3) sorteos regulares, seleccionando diez (10) ganadores por cada nivel de
participacién, para un total de treinta (30) ganadores por sorteo.
e Alfinalizar la vigencia de la promocidn, se realizara un sorteo final en el que se seleccionaran diez
(10) ganadores por cada nivel, para un total de treinta (30) ganadores.
e Adicionalmente, se seleccionard un (1) ganador del premio especial entre aquellos clientes que
hayan acumulado un minimo de treinta (30) puntos en cada uno de los 4 sorteos durante el
periodo de la promocién. Para un total de treinta y un (31) ganadores en el sorteo final.

3. Los sorteos se llevardn a cabo en las siguientes fechas:
e Primer sorteo: 7 de octubre de 2026.
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e Segundo sorteo: 6 de noviembre de 2026.
e Tercer Sorteo: 7 de diciembre de 2026.
e Sorteo Final: 7 de enero del 2027.

4. Criterios de Seleccion:

e Los sorteos mensuales se realizardn a través de una ruleta digital, donde se cargaran las cuentas
de los clientes que hayan acumulado los puntos requeridos para participar. La seleccion de los
ganadores serd totalmente aleatoria, garantizando transparencia en el proceso.

e Los sorteos se realizardn en presencia de un notario publico y serdn anunciados los ganadores a
través de los canales oficiales de La Nacional.

e Los clientes que resulten ganadores podran continuar participando en los sorteos posteriores del
concurso, siempre que cumplan con los requisitos de elegibilidad establecidos en estas bases,
pudiendo resultar ganadores en mas de una ocasion.

e Los puntos generados no son transferibles ni pueden canjearse por efectivo.

e Los ganadores seran notificados dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al sorteo. Una vez
localizado y validado el ganador, el premio sera entregado en un plazo maximo de quince (15)
dias habiles.

e En caso de que un cliente ganador no pueda ser contactado en un plazo de quince (15) dias
habiles, el premio sera declarado no entregado.

e Los premios no entregados serdn incluidos en un sorteo adicional, que se realizard quince (15)
dias habiles después del Sorteo Final, para seleccionar nuevos ganadores conforme a la mecanica
establecida en estas bases.

5. En cada sorteo mensual, se otorgaran los premios a los clientes que cumplan con los requisitos
de participacion establecidos en estas bases y conforme lo indicado en el Anexo.

Articulo IV. Comunicacidn y publicacién ganadores
1. Los ganadores podran ser publicados los canales oficiales de La Nacional.

2. Los ganadores seran contactados por via telefonica y/o correo electrénico con la informacion
registrada en su cuenta, ademas de la publicacién en redes sociales y medios oficiales de LN.

Articulo V. Uso de Imagen y Datos Personales.

1. Los ganadores autorizan a LN a utilizar su nombre, voz e imagen para fines publicitarios, sin que
esto represente compensacion adicional.
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2. LN podra utilizar los datos de los clientes participantes para mejorar su comunicacion y oferta de
servicios financieros.

3. Los clientes que resulten ganadores autorizan a LN a divulgar sus nombres, apellidos, imagen y
voz para la publicacién de resultados y la promocion del concurso, incluyendo la entrega de
premios, a través de prensa, pagina web, redes sociales, radio o televisién, con una vigencia de
cinco (5) meses contados a partir de la fecha de inicio del concurso. Esta autorizacién se otorga
sin derecho a compensacidn adicional. No obstante, los ganadores podran presentar
reclamaciones cuando el uso de su imagen, voz o datos personales exceda las finalidades
autorizadas en la presente cldusula o contravenga la normativa aplicable.

Articulo VI. Impuestos.

De conformidad con las disposiciones establecidas en la Ley No. 253-12 de la Republica Dominicanay
demas normativas aplicables, el impuesto correspondiente al veinticinco por ciento (25%) sobre el
valor de los premios otorgados serd asumido de la siguiente manera:

1. Bonos de supermercado: El impuesto sera asumido por La Nacional de Ahorros y Préstamos.

2. Crédito a cuenta: El impuesto serd asumido por el ganador. El monto correspondiente al impuesto
serd retenido y descontado del valor del premio acreditado a su cuenta.

3. Vehiculo cero kilémetros: El impuesto sera asumido por el ganador. Como condicion previa para
la entrega del premio, el ganador debera realizar el pago integro del impuesto correspondiente,
conforme a los procedimientos y plazos establecidos por las autoridades competentes.

Articulo VII. Condiciones del premio vehicular.

1. El premio especial correspondiente al sorteo final consiste en un vehiculo marca Geely, modelo
GX3 Pro, afio 2026, transmision automatica, color sujeto a disponibilidad del concesionario, cero
kildbmetros. Con las especificaciones y equipamiento estandar definidos por el fabricante y/o
concesionario autorizado.

2. Lagarantia del vehiculo serd otorgada exclusivamente por el concesionario autorizado que realice
la entrega de este, conforme a sus términos y condiciones. LN no otorga garantia alguna sobre el
vehiculo ni asume responsabilidad por defectos de fabricacidn, fallas mecdnicas, mantenimiento,
reparaciones o servicios post entrega.
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3. Todos los impuestos, tasas, arbitrios, contribuciones, gastos de registro, expedicion de placa,
marbete, seguros, traspaso, legalizacion de documentos y cualquier otro gasto derivado de la
entrega, registro, propiedad o uso del vehiculo seran asumidos exclusivamente por el ganador.

4. Silas autoridades competentes exigen el pago de impuestos o retenciones aplicables al premio
para su entrega o registro, dichos importes seran responsabilidad exclusiva del ganador.

5. Una vez realizada la entrega formal del vehiculo, LN quedara liberada de cualquier
responsabilidad relacionada con su uso, mantenimiento, funcionamiento, accidentes, dafos a
terceros, multas, infracciones, pérdidas, seguros o cualquier otra obligacion derivada de la
posesién o utilizacion del vehiculo.

6. En relacidn con el vehiculo entregado como premio, LN actua Unica y exclusivamente en calidad
de organizadora de la promocién, por lo que no asume responsabilidad alguna respecto de
garantias de cualquier naturaleza, mantenimiento, reparaciones, vicios ocultos o defectos no
aparentes, defectos de fabricacién o funcionamiento, ni por dafios materiales o personales,
accidentes o reclamaciones de terceros que pudieran derivarse del uso, posesién o tenencia del
vehiculo. En ese sentido, el ganador reconoce y acepta que cualquier reclamacion relacionada con
el estado, funcionamiento o condiciones del vehiculo debera ser dirigida exclusivamente al
fabricante, distribuidor o suplidor correspondiente, segun aplique. Asimismo, el ganador sera el
Unico responsable del cumplimiento de cualquier obligacién de caracter tributario, contratacion
de seguros, obtencidn y renovacién de marbetes, registros, asi como de cualesquiera otras cargas,
obligaciones o responsabilidades que se originen con motivo de la propiedad, posesidn o uso del
vehiculo.

Articulo VIII. Modificaciones y Cancelacién del Concurso.

1. LN en caso de fuerza mayor o circunstancias imprevistas podria modificar las bases del concurso
o cancelar la promocidn, todo lo cual deberd estar aprobado previamente por Pro Consumidor.

2. Cualquier modificacidn o decisidn relacionada con el concurso sera comunicada a través de los
canales oficiales de LN con una antelacién minima de treinta (30) dias calendario, de conformidad
con la normativa vigente de proteccidn al usuario de los productos y servicios financieros.

Articulo IX. Legislacion Aplicable:

1. Esta promocidn se regird por las leyes de la Republica Dominicana.
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2. Para los casos de demandas, controversia, acciones legales o litigios en general que surjan en
relacion con estas bases, la jurisdiccidn aplicable sera la de los Tribunales correspondientes de la
Republica Dominicana.

3. Asimismo, son competentes para conocer cualquier asunto relacionado con estas bases del
concurso las instancias administrativas creadas al efecto.

4. En caso de suscitarse cualquier situaciéon no contemplada en el presente documento, tomara las
acciones que considere pertinentes conforme a la legislacion en materia de derechos del
consumidor y al derecho comun. El podra ordenar un peritaje en caso de que se sospeche o se
tenga duda sobre el cumplimiento cabal de las reglas del Sorteo y el cardcter elegible del
participante, tomarad las acciones que estime conveniente, siempre conforme a las leyes.

Articulo X. Otras Disposiciones:

1. Las presente bases se aplican Unicamente para este concurso y no se aplican a ningln otro
programa o promocién que pueda ser realizado por LN individual o conjuntamente con cualquier
otra entidad (o marca).

2. Cualquier reclamacidn debera ser previamente sometida ante LN y en caso de no recibir respuesta
en un plazo de treinta (30) dias calendario los participantes podran acudir por ante la Oficina de
Proteccién al Usuario de los Servicios Financieros de la Superintendencia de Bancos.

3. Para cualquier informacién adicional, sugerencia o reclamo que tengan los participantes en este
Sorteo, podran hacerla contactando llamando a nuestro centro de contacto a los teléfonos (809)
731-3333 0 al 1-809-200-3333, desde el interior sin cargos.

4. LN noincurrird en ninguna responsabilidad en la eventualidad de que por caso fortuito o fuerza
mayor no se pueda celebrar el Sorteo.

5. LN no se hace responsable por dafios a terceros derivados del uso de los premios otorgados en
este Sorteo.

Articulo XI: Exoneracidn de responsabilidad:

LN actua unicamente en calidad de promotora del concurso y procederd a la entrega del vehiculo al
ganador conforme a lo dispuesto en las presentes bases. En consecuencia, una vez realizada la entrega
formal del premio, la institucién quedara expresamente liberada de toda responsabilidad derivada o
relacionada con el uso, posesion, tenencia, funcionamiento, mantenimiento o conservacion del vehiculo,
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asi como por dafios, accidentes, pérdidas, pago de impuestos, contratacién de seguros, multas,
infracciones o cualquier otro hecho o circunstancia asociada al mismo.

La entrega del vehiculo al ganador, asi como su retiro del concesionario, quedara sujeta a la previa
contratacién, por parte del ganador, de una pdliza de seguro de vehiculo de motor que cubra los riesgos
asociados a su uso, debidamente emitida y vigente conforme a los requisitos establecidos por la entidad
aseguradora. El costo de dicha pdliza sera asumido integramente por el ganador.

Atales fines, el ganador debera acreditar la contratacidn de la referida péliza de seguro previo a la entrega
del vehiculo. En tal sentido, LA ASOCIACION LA NACIONAL DE AHORROS Y PRESTAMOS (LN) se reserva el
derecho de no proceder con la entrega del vehiculo en caso de incumplimiento de esta condicién,
pudiendo disponer del premio conforme a las bases del concurso, sin comprometer su responsabilidad.
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ANEXO I.
Tipo de ., .
Periodos de Corte | Fecha Sorteo Premios
Sorteo
1304 g b 10 Bonos de supermercado RD$5,000.00
ler | 0lal30de 07deoctubre | 14 crgditos a cuenta RD$10,000.00
sorteo septiembre 2026
10 Créditos a cuenta RD$25,000.00
od 06 d iemb 10 Bonos de supermercado RD$5,000.00
0 01 al 31 de octubre & noviembre 10 Créditos a cuenta RD$10,000.00
sorteo 2026 o
10 Créditos a cuenta RD$25,000.00
3 01al30d 07 de diciemb 10 Bonos de supermercado RD$5,000.00
er at sl ade ediciembre | 10 creditos a cuenta RD$10,000.00
sorteo noviembre 2026 o
10 Créditos a cuenta RD$25,000.00
10 Bonos de supermercado RD$10,000.00
Ojl ?l 31de 07 de enero 2027 | 10 Créditos a cuenta RD$20,000.00
diciembre
10 Créditos a cuenta RD$50,000.00
Sgrteo Premio especial:
final . Vehiculo marca Geely, modelo GX3 Pro, afio
01 de septiembre al . fa .
.. 07 de enero 2027 | 2026, transmisidon automatica, color sujeto a
31 de diciembre . - . .
disponibilidad del concesionario, cero
kilbmetros.
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