
CONOCE TUS

COMO USUARIO FINANCIERO
DEBERES Y DERECHOS

CALENDARIO

2026



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

    1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

Verificar que la entidad esté en el 
Registro de entidades autorizadas
de la Superintendencia de Bancos.

De esta manera aseguras legalidad,
proteges tu inversión y evitas 
caer en fraudes.

ES TU DEBER

Fechas importantes
1 Día de Año Nuevo  •  6 Día de los Santos Reyes Magos • 21  Día de Nuestra 
Señora de la Altagracia  •  24 Día Internacional de la Educación • 26  Día del 
Natalicio de Juan Pablo Duarte  •  31 Día de la Juventud

ENERO
2026



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

1 2 3 4 5 6 7 

8 9 10 11 12 13 14 

15 16 17 18 19 20 21 

22 23 24 25 26 27 28 

 

Fechas importantes
4 Día Mundial de la Lucha Contra el Cáncer  •  14 Día de San Valentín
15 Día del Cáncer Infantil  •  25 Natalicio de Matías Ramón Mella
27 Día de la Independencia Dominicana • Día de la Bandera Dominicana

FEBRERO
2026

Suministrar datos e información
verídica a tu entidad.

Permite mantener la seguridad 
de tus operaciones y recibir soluciones
financieras personalizas de acuerdo
a tu perfil.

ES TU DEBER



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
1 2 3 4 5 6 7 

8 9 10 11 12 13 14 

15 16 17 18 19 20 21 

22 23 24 25 26 27 28 

29 30 31   

Fechas importantes
8 Día Internacional de la Mujer • 9 Natalicio de Francisco del Rosario Sánchez 
20 Día Internacional de la Felicidad • 21 Día Mundial del Síndrome de Down 
22 Día Mundial del Agua

MARZO
2026

Solicitar información detallada
sobre los productos y servicios
que deseas adquirir.

Asegura que, antes de tomar 
cualquier decisión, puedas tener 
un claro conocimiento sobre 
las condiciones, costos y beneficios,

ES TU DEBER



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

   1 2 3 4 

5 6 7 8 9 10 11 

12 13 14 15 16 17 18 

19 20 21 22 23 24 25 

26 27 28 29 30  

Fechas importantes
2  Día Mundial del Autismo • 3 Viernes Santo • 7 Día Mundial de la Salud

ABRIL
2026

Leer bien el contenido de los contratos
y documentos antes de firmarlos.
NO FIRMES SIN LEER.

Evitas compromisos que no entiendas
o que puedan afectarte, 
garantizando transparencia 
y seguridad en tus acuerdos.

ES TU DEBER



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

     1 2 

3 4 5 6 7 8 9 

10 11 12 13 14 15 16 

17 18 19 20 21 22 23 

24/31 25 26 27 28 29 30

Fechas importantes
1 Día del Trabajo  •  5  Día Nacional del Árbol •  15 Día Internacional de la Familia
17 Día Internacional del Reciclaje •  26 Día de las Madres •  30 Corpus Christi
Día Mundial de la Esclerosis Múltiple 

MAYO
2026

Utilizar los productos y servicios
de acuerdo con lo establecido
en tu contrato.

Cumplir con los pagos 
de tus créditos en la fecha
acordada.

ES TU DEBER



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

 1 2 3 4 5 6 

7 8 9 10 11 12 13 

14 15 16 17 18 19 20 

21 22 23 24 25 26 27 

28 29 30 

Fechas importantes
5  Día Mundial del Medio Ambiente 

JUNIO
2026

Proteger la integridad de tus datos 
personales.

Garantiza la seguridad de tu identidad, 
previene fraudes y fortalece la confianza
en tu relación con la entidad..

ES TU DEBER



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

     1 2 3 4 

5 6 7 8 9 10 11 

12 13 14 15 16 17 18 

19 20 21 22 23 24 25 

26 27 28 29 30 31 

Fechas importantes
14 Aniversario de la Asociación La Nacional • 28 Día de los Padres

JULIO
2026

Obtener la información 
o documentación
que necesites.

Te permite estar informado 
con transparencia, comparar 
opciones y tomar desiciones
financieras seguras.

ES TU DERECHO



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

       1 

2 3 4 5 6 7 8 

9 10 11 12 13 14 15 

16 17 18 19 20 21 22 

23/30 24/31 25 26 27 28 29

Fechas importantes
14  Día del Ingeniero  
16  Día de la Restauración de la República Dominicana

AGOSTO
2026

Acceder a productos y servicios
sin discriminación alguna.

Garantiza igualdad de oportunidades
para que disfrutes de los mismos 
beneficios financieros que cualquier
otro cliente.

ES TU DERECHO



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

   1 2 3 4 5 

6 7 8 9 10 11 12 

13 14 15 16 17 18 19 

20 21 22 23 24 25 26 

27 28 29 30  

Fechas importantes
8  Día Internacional de la Alfabetización  •  21  Día Internacional de la Paz
23  Día Internacional de las Lenguas de Señas • 24  Día de Nuestra Señora 
de las Mercedes • 29  Día Nacional de los Derechos del Niño.

SEPTIEMBRE
2026

Reclamar a tu entidad financiera
ante cualquier vulneración de tus 
derechos.

Protege tus intereses, asegura que seas
escuchado y te brinda la posibilidad 
de exigir soluciones justas.

ES TU DERECHO



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

    1 2 3 

4 5 6 7 8 9 10 

11 12 13 14 15 16 17 

18 19 20 21 22 23 24 

25 26 27 28 29 30 31

Fechas importantes
2  Día de la No Violencia  •  12  Día del Descubrimiento de América / Día de 
la Raza • 19  Día de la Lucha contra el Cáncer de Mama  • 21  Día del Ahorro 
Energético • 31  Día Mundial del Ahorro

OCTUBRE
2026

Elegir el producto y la entidad 
que quieras, de forma libre 
y voluntaria.

Te otorga libertad para 
seleccionar lo que mejor 
se ajuste a tus necesidades 
y metas financieras..

ES TU DERECHO



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

1 2 3 4 5 6 7 

8 9 10 11 12 13 14 

15 16 17 18 19 20 21 

22 23 24 25 26 27 28 

29 30

Fechas importantes
6  Día de la Constitución de la República Dominicana 
14  Día Mundial de la Diabetes • 20  Día de los Derechos de la Niñez
25  Día Internacional de la Eliminación de la Violencia Contra la Mujer

NOVIEMBRE
2026

Tener protección y exigir la aplicación 
de las leyes por parte de las entidades.

Recibes respaldo frente a abusos, fortalece 
tu seguridad financiera y garantiza 
el cuimplimiento de la normativa..

ES TU DERECHO



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
  1 2 3 4 5 

6 7 8 9 10 11 12 

13 14 15 16 17 18 19 

20 21 22 23 24 25 26 

27 28 29 30 31  

Fechas importantes
1  Día de la Lucha Contra el Sida  • 2 Aniversario de la Fiduciaria La Nacional 
3  Día Intl. de las Personas con Discapacidad • 5  Día del Descubrimiento 
de la Isla / Día Internacional de los Voluntarios • 10  Día de los Derechos 
Humanos • 20  Día de la Solidaridad • 24  Noche Buena 
25  Día de la Navidad • 31  Fin de Año

DICIEMBRE
2026

Educarte financieramente 
y recibir orientación.

Desarrollas mejores hábitos 
financieros, aprendes 
a administrar tus recursos
y tomar decisiones más 
inteligentes..

ES TU DERECHO



CALENDARIO
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Enero Febrero Marzo Abril
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Descarga nuestra
App La Nacional

Consulta nuestras
sucursales

Oficina Principal
Av. 27 de Febrero No. 218
Edificio Dr. Freddy Reyes Pérez
Ens. El Vergel, Santo Domingo, R.D.

Central Telefónica
829 / 809-688-6631

FonoFácil
809-731-3333 (desde la ciudad)

1-809-200-3333 
y *256 (desde celuares Claro) 

Página Web
asociacionlanacional.com.do

Centro de Contacto
809-731-3333 opción 0


